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2014 Yih 4. Ceyrek TAPDY

Ticari Alacak Performans

CRIF Ekonomik Beklentiler Endeksi v ety Yot

Yilin son ¢eyregi icin Ekonomik Beklentiler Endeksi 41,06 olarak hesaplanmistir

2014’un son ceyreginde, bir onceki ¢eyrege oranla az da olsa, olumsuz beklentiler one cikiyor. 41,06
olarak hesaplanan 4. Ceyrek CRIF Ekonomik Beklentiler Endeksi, bir onceki ceyrege gore %1, gecen
yilin ayni ¢eyregine gore ise %3 oraninda dusmustur.

Endeksi olusturan sorulara verilen yamtlann tamamina bakildiginda;

04 2013 a1 o2 o3 04 2014
lyimserlerin ortalamasi 44% 2642 %37 5642 %41
Kotumserlerin ortalamasi  15% 219 %23 %17 %16
Degisiklik ongormeyenler  41% %39 %40 Sedl %43

Onumiizdeki ceyrekte genel ekonomik

ortam nasil bir seyir 9‘051‘€F€C€r'<? {1 = 2014 birinci cayrek Q2 = 2014 ikincigeyrek 03 = 2014 igiincii ceyrek QM = 2014 dérduncii gayrek
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Ticari Alacak Performans ve Portfoy Yonetimi Anketi

Son 12 ayda mdisterileriniz mevcut vade kosullarini uzatmanizi talep etti mi?

Tahsil edilemeyen alacaklarinizin sirket cironuza orani nedir?

% 59 %1'den az
% 28 - %]l ile %3 arasinda
%5 %3 ile %6 arasinda

% 3 l %6 ile %10 arasinda
%5 . %10’dan daha cok

Odeme gecikmelerinin sirket performansiniza etkilerini nasil dlciiyorsunuz?

% 49 Nakit akisinda daralma
% 22 - Finansal maliyetlerde artis
%13 Kar distsu

% 13 - Tedarcilerinize olan 6demelerde gecikme
%3l  Diger
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GUnUumuzde

riskleri yonetmek

ve

nakit akisini hizlandirmak

her zamankinden daha zorlu...
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Nasil Odiiyor?

Ticari Alacak Performans ve Portfoy Yonetimi

Uygulandigi Glkelerde Trade program olarak adlandirilan ve
finans sektori disinda diinyanin en blyuk ticari 6deme verisi
paylasim platformu...

50 seneden beri 15 000’ in Uzerinde katilimci...
47 ulke’den yillik toplam 1,5 milyar ticari 6deme bilgisi...

Turkiye’'nin finans sektori disinda ilk ve tek ticari 6deme
performans veritabani...

Tark firmalariicin veri saglayan 380’in Gzerinde katilimci...
840.000’i asan 6deme performans bilgisi...

Platforma katilim génulltlik esasina ve karsilikh veri
paylasimina baghdir...
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Miisterileriniz diger

tedarikgilerine nasil édiiyor?
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Platforma dahil oldugunuzda aylik olarak, musterilerinizin
sisteme anonim olarak kaydedilen diger tedarikgilerine olan
odeme performansini izleyebilir ve alacak portfoy yonetiminde

daha saglikli kararlar verebilirsiniz.

Ortalama eslesme orani ( hit ratio) : % 63 ve giderek artmakta...
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Yaslandirilan
Musteri
Alacak Verisi

Sistem nasil calisiyor ?
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Katilimci Sektorleri

Bilisim Teknolojileri
Lojistik
Uretim

Saglk Hizmetleri
Gida
Pazarlama ve Dagitim
Operasyonel Leasing
Tekstil
Kimya
Tarim
Toptanci/ Distribltor
llac
Makina pargalari

Hizh Tuketim
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1.4% 1,2% 1,1%

5,4% ca 0,2%

M Uretim

M Toptan Ticaret

i Perakende Ticaret

M Hizmet
10,5%

i Ulagim / iletisim / Enerji
M ingaat

M Finans/ Sigorta/ Emlak

M Madencilik
ki Tarim/ Ormancilik/ Balikgilik

i Kamu/ Devlet Hizmetleri




il Bazinda Dagilim

M istanbul

M Ankara
Mizmir

M Bursa

M Kocaeli

M Antalya

M Gaziantep
M Adana

u Diger
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F . |
M Mikro
M Kicuk
i Orta
M Buyuk
| -

Mikro (<=5 ¢alisan)
Kiigiik (>=6 and <50 ¢alisan)
Orta (>=50 and <260 c¢alisan)

Biiytik (>=260 calisan)
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Net Satislar

& 0-2.000.000 TL
2.000.000 TL - 25.000.000 TL
i 25.000.000 TL- 125.000.000 TL

M 125.000.000 TL ve Uzeri




Firma Yasina Gore Dagilim

Ve

HO0-2 vyl
H2-5vyil
M5-10yil
@ 10-15yil
M 15-20yil

M 20 ve uzeri yil
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Hukuki Yapiya Gore Dagilim

Anonim Sirketi
M Limited Sirketi
u Sahis Sirketi

M Diger
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Odeme Havuzunun Performansa Gore Dagilimi
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70,0%

60,0% -

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

58,4%

Vadesinde

30 Gine Kadar
Gecikme

30 glin Uzeri gecikme = %14-15

30-60 Gin Arasi  60-90 Giin Arasi

Gecikme

W Adet

2,5% 2,9%

Gecikme

W Tutar

4,1% 4,3%

0,2% 0,1%

90 - 120 Giin Arasi
Gecikme

120 Giin Uzeri
Gecikme




Avrupa’da 6deme aliskanliklari

Vadesinde Odemeler
Tiirkiye, Danimarka ve

Almanya’dan sonra en iyi

odeyen lilke !

30 giin Uzeri gecikmeler

15,70/ | 16,0%
14,2%

Portekiz, Polonya ve Italya 30 giin

ve lizeri gecikmelerin yiiksekligi
yuziinden sorun yasiyor...

Kaynak: Cribis Payment Study 2014




Avrupa’dan uzaklarda

100,0%
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% ] . . .
China Taiwan Hong Kong Mexico United States Canada
mBy due date 33,3% C74,5% > 31,7%  56,9% > 53,4% 43,9%
= Up to 30 days 51,1% 23,0% 55,7% 41,2% 37,0% 48,3%
= 30-60 days 5,7% 1,2% 8,2% 1,1% 2,7% 4,6%
60-90 days 2,8% 0,6% 2,5% 0,4% 1,8% 2,0%
90-120days | / 2,6% \ 0,3% 1,2% 0,2% 7L,7% O\ 0,9%
mOver 120 days| \  4,5% / 0,4% 0,7% 0,2% \_ 34% / 0,3%

Kaynak: Cribis Payment Study 2014




Sektorel Bazda Odeme Performansi
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80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0.0% Ulasim /
|
Tanm ve . Finans ve — - Perakende . gt Toptan
Hayvancilik Ingaat Holding Uretim Madencilik Kamu Ticaret Hizmet Iletl;rn] / Ticaret
Enerji
W Vadesinde 57,3% 53,4% 67,1% 52,4% 52,4% 53,7% 59,6% 54,8% 58,9% 55,8%
® 30 Giine Kadar Gecikme 29,4% 353& 23,7% 33,5% 32,4% 24,2% 26,8% %&% 28,2% 31,3%
H 30 - 60 Glin Arasi Gecikme 6,4% 8,0% 4,1% 7,8% 8,3% 9,5% 6,9% 71,5% 6,0% 7,1%
m 60 - 90 Giin Arasi Gecikme 2,6% 3,2% 1,7% 2,6% 2,3% 2,7% 2,5% 3,2% 2,3% 2,4%
W90 - 120 Gln Arasi Gecikme 3,9% 9,2% 3,1% 3,5% 4,6% 9,5% 4,1% 6,5% 4,3% 3,3%
® 120 Giin Uzeri Gecikme 0,4% 0,1% 0,3% 0,2% 0,1% 0,5% 0,2% 0,2% 0,2% 0,2%




Tiirkiye’de kotii 6deyen sektorler
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-!
90,0%
80,0%
70,0%
60,0%
50,0%
40,0%
300%
20,0%
100%
005 - - : ,
Istanbul Ankara Izmir Bursa Kocaeli Antalya Gaziantep Adana
m Vadesinde 56,0% 61,0% 59,4% 57,3% 65,.2% 769% 62,1% 59,1%
B 30 Giine Kadar Gecikme 32,4% 120,% 28,0% 31,7% jlﬁ/g 13,4% )D,% 124,8,“4
%30- 60 Giin Arasi Gecikme | 5,2% 8 4% \ 4,5% 4,8% / 4,0% 2,8% 5,0%\ / 3,3%\
B60-90 Giln Arasi Gecikme | 2.5% 3% | 16% 3% | 10% 1,9% 1% \[ 3% )
890-120Gin Arasi Geckme | 37%  \ 6% 6,3% 2,6% 2,3% 4,9% 1% [\ 9% |
# 120 Giin Uzeri Gecikme 0,1% 0,0% 0,1% 0,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
A&AJ.
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Firma Biiyiikliigii Bazinda Odeme Performansi Ticari Alacak Performans
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r . |
70,0%

60,0%

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%
Tutar 0,0%
_Kiiciik Orta Biylk
® Vadesinde ( 657% ) . 544% 56,0%
m 30 Giine Kadar Gecikme 25,0%  359% ) 31,1%
® 30 - 60 Giin Arasi Gecikme / 11,02\ 4,7% 5.1% 4,3%
B 60 - 90 Giin Arasi Gecikme [ 34% \ 2,2% 1,6% 3,9%
M 90 - 120 Giin Arasi Gecikme |\ 39% | 2,4% 2,9% 4,7%
® 120 Giin Uzeri Gecikme \0,19:/ 0,0% 0,1% 0,0% ]




Firma Yasi Bazinda Odeme Performansi
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60,0%
50,0%
40,0%
30,0%
20,0%
10,0%
0,0% T P
0-2yil 2-5vy1l 5-10yil 10-15yil 15-20yil 20yl ve lzeri
® Vadesinde 51,4% 53,0% 56,3% 54,8% 56,0% 55,7%
B 30 Giine Kadar Gecikme 32,2% 30,5% 29,4% 31,1% 30,3% 30,8%
W 30 - 60 Glin Arasi Gecikme 8,6% 8,2% 7.1% 7.3% 7.0% 7.1%
W 60 - 90 Giin Arasi Gecikme 3,5% 3,0% 2,5% 2,5% 2,5% 2,5%
90 - 120 Giin Arasi Gecikme 4,2% 5,1% 4,4% 4,1% 4,0% 3,7%
® 120 Giin Uzeri Gecikme 0,2% 0,2% 0,2% 0,2% 0,1% 0,2%




Odeme Havuzunun Performans Trendi / Aylar Bazinda

80,0% -
70,0% - 66,4%
e ? 62,7%
62,0% )
’ 0, 58,3%
60;0% B 56}9/6 56,2% 55 0%
. ,
"—
50.0% - 54.3% 55,6%  558% 55,6%
! 53,4% 370 50 8%
49,6% o 50,8%
40,0% -
30,0% -
20,0% T T T T T T 1
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran  Temmuz  Agustos
—4=—\/adesinde/2013 —l—\adesinde/2014
70,0% -
60,0% -
) 50,4% 49,2% 49,2%
50,0% -
0% | 466%  45,7% 44,4%  44,% 44,4%/—!
+— __-‘
40,0% - 43,1% 43,8%  45,0%
41,7%
38,0%
37,3%
30,0% - 33,6%
20,0% T T T T T T
Ocak Subat Mart Nisan Mayis Haziran Temmuz  Agustos

——Gecikme /2013

——Gecikme /2014
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2013 yilinda
vadesinde
odemelerde ve
gecikme ylzdelerinde
daha stabil bir durum
soz konusu iken;

2014 yilinda 6deme
ylizdelerinde oldukca
hareketli bir durum
gozlenmektedir.



Ceyrekler itibari ile Odeme Performans Trend Analizi
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r 8 |
80,0%
70,0%
62,3%
60,0% 54,4% 54,7%
¢ 50,8%
50,0%
40,0%
32,2% 32,9% 34,2%
30,0% s 24,9%
20,0% 15,0%
13,4% 12,4% 12,8% A
A —k—
10,0% —k
U,U% T T 1
Q4/2013 Q1/2014 Q2/2014 Q3/2014
—#—\/adesinde == 30 Gine Kadar Gecikme == 30 GUn Uzeri Gecikme
|- w|




T=ADDY

2014 Yili Odeme Performans Trendi Nawil Ocuyor?

Ticari Alacak Performans
ve Portfdy Yonetimi

r m
70,0% -

60,0% - 58,1%

50,0%

40,0% m 7 Aylik / 2014

H Agustos / 2014
30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

Vadesinde 30 Gine Kadar Gecikme 30 Giin Uzeri Gecikme




2013 ve 2014 Yili Aylik Bazda Karsiliksiz Cek Trendi

Bankalararasi Takas Odalarina ibraz Edilen ve ibrazinda Karsiliksiz Kalan Cek Tutar Yiizdeleri

5,0%

4,5% -

4,0%

3,5%

3,0% -

2,5%

2,0%

1,5%

2,7%

Ocak Subat Mart Nisan

—&—Karsiliksiz Cek Tutar Yiizdesi/2013

Mayis Haziran Temmuz Agustos

== Karsiliksiz Cek Tutar Yiizdesi/2014

Eylil

Kaynak: Bankalararasi Takas Odalari Merkezi

www.tcmb.gov.tr
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Karsiliksiz Cekler ile 30 Giin Uzeri Gecikme Yiizdeleri
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25,00%

20,00%

15,00%

10,00%

5,00%

0,00%

16,60%
15,00%

12,40% 12,80%

4,36% i
3,40%
3,34% 3,33%
3,17% i
T T T T T T
2013-Q1 20123-Q2 2013-Q3 2013-Q4 2014-Q1 2014-Q2 2014-03
~#=30 Giin Uzeri Gecikme Yiizdesi =—f— Karsiliksiz Cek Tutar Ylzdesi

6,00%

5,50%

5,00%

4,50%

4,00%

3,50%

3,00%

2,50%

2,00%

Kaynak: Bankalararasi Takas Odalari Merkezi ve Ticari Alacak Performans ve Portféy Yénetimi Platformu
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%* Son bir yilda vade kosullarinin uzatilmasi talebinin arttig1 gézlenmekte...

% DSO'yu diisiirmek igin firmalar yogun miisteri takibine baslamis durumda...
% Ust yénetim tarafindan risk ve kredi yonetimine daha fazla odaklanmakta...
+» Toplam 6demeler icerisinde 30 giin lizeri gecikme orani1 % 15 seviyelerinde.

%+ Vade asiminin en fazla oldugu sektorler insaat ve hizmet...

Sektorel analizde goze carpanlar...

En iyi Odeme Performansina Sahip Sektadrler En Kotii Odeme Performansina Sahip Sektorler
Y 77 1\\ N i § “9 .
9 w P
% 4 =
1% N 4
Gida Marketleri Toptancﬂ_[k = Tarimsal Uretim Sa@llk Egltlm |n$aat
Dayaniksiz Uriinler Hizmetleri Hizmetleri

< Eniyi ddeme performansina sahip iller Kocaeli ve Gaziantep...

*» Mikro segment firmalarda daha fazla vade asimi ile karsilasiimakta...
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Odeme performansi neden onemlidir?... ..o
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Bir sirketin iflas riski olup olmadigini, varsa ne zaman iflas edecegini tespit
etmek icin kullanilan en 6nemli kriterlerden biri s6z konusu sirketin
gecmis 6deme performansidir.

60
iflas oranin 6deme ¥ |
gecikmeleri - \
yiikseldikge keskin bir |
= artisi |'
G | |
o
s |
£ 20 5 | ‘
Ortalama Iflas ,
10 Orani ,
0 L L . . A
Prompt Slow 15 Slow 30 Slow 60 Slow 90 ".Isluw 120 ."I
Odeme Geciktirme Ortalamasi(iflastan biryil dnce)/
'\.K._.;.-'

iflas eden sirketlerin %90’inin 6demelerinde gecikmeler, dalgalanmalar veya
sektor ortalamasinin altinda performans gosterdigi gozlemlenmistir.
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Giincel Yaslandirma Ozeti (1.6.2014)
Miigteri Sayisi
210

Odeme Ozeti

Miisteri Siralamasi
@ En Az Geciktiren ' En Cok Geciktiren

Firma Unvam

SEKERFARE LTD &TI
FANNA COTTA LIMITED SIRKETI
TIRAMIEU SANVETIC A §

KREM KARAMEL TICARET LTD STI
SOTLAG AS

Analizi Yapilmig Migteriler

712 (88%)

Migten Yizdesi /%

Toplam Borg T G‘*’"{E ‘?:‘:I‘I':f
119,434 TRY 0
7473 TRY 0 4=
1.528 TRY o ¢
1,647 TRY 0
15.011 TRY 0 A

Ticari Alacak Performans ve Portfoy Yonetimi

Ana sayfa  Porifdy Analizi  Misgteri Analizi

Ozst |  Geclkmednsllzl  Kargitsghrma Tablceu %) POF Otarak Kayost

{Odeme Performans Analizi

0

1-30

B Toplam Borg vizdesi I hadgteri Yizdesi/ %

. . 3 ¥ Geg Odeyen Miisteriler Vadesi Gelmemig Tutar Geciken Tutar
Miigteriler
47% 53% T2% 28%
ME0 6190 120 121+

W En Yiksek Toplam Borg = En Digik Toplam Berg

. Ort. Gecikme Gecikme

Firma Unv Toplam Bo

trma Snvant - E (giin) Analizi
PANMA COTTA LIMITED SIRKETI 1.871.266 TRY 15 4
TIRAMISU SANVETIC A 5 1642167 TRY 10 =
KREM KARAMEL TICARET LTD STI 1.158.323 TRY 5 ¢
SOTLAC AS 1.130.018 TRY 0 e
KAZANDIEI PAZARLAMA A 5 980,160 TRY 10 d=b
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Portfoyleriniz ve potansiyel musterilerinizdeki riskleri daha iyi
analiz etmenize ve ydnetmenize yonelik mevcut Grin ve
hizmetlerimiz, piyasa ihtiyaclarina cevap vermek lGzere tasarlanmis
yeni ¢cozimumuz Ticari Alacak Performans ve Portfoy Yonetimi
Platformu ile sizlere destek olmaya devam edecegiz.

Y

Yeni miigteri
degerlendirmesi

Portfoy
Yonetimi




Tesekkdurler...
Didem TANER
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